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Informacija o evropskem poročilu  dobre prakse v okviru projekta Leonardo da Vinci  “QualiProSecond Hand”

S pomočjo znanstveno raziskovalnega pristopa je bila opravljena analiza “Second Hand” sektorja v evropskih državah, ki sodelujejo v projektu (Avstrija, Nemčija, Finska, Belgija, Velika Britanija, Slovenija in Bolgarija). Rezultati raziskave so jasno nakazali na potrebo  po okrepitvi  profesionalizma v sektorju (pričakovana rast sektorja, spreminjanje navad potrošnikov, ki vedno bolj povprašuje po “second hand” izdelkih ter spreminjajoča okoljska politika). Ponudba kvalifikacij in s tem ustrezno usposobljenega kadra  na tem področju je ena od poti za dosego  cilja po profesionalizaciji. Namen  poročila o dobri praksi je bil  narediti  pregled kakšne so obstoječe možnosti pridobivanja kvalifikacij na tem področju ter  kakšne so zahteve in potrebe poslovnih okolij na tem področju. V okviru študije je bilo opravljenih veliko intervjujev s predstavniki menedžmenta kot tudi predstavniki zaposlenih v profitno in  neprofitno usmerjenih podjetjih. Rezultati so jasno  nakazali na potrebo po ustrezno usposobljenih kadrih na tem področju. Identificirani delovni procesi in naloge so bili podrobneje analizirani in kategorizirani v ključne  naloge in procese. 

Poročilo dobre prakse podrobneje vključuje:

· Kvalifikacijske strukture  v “Second Hand” sektorju

· Splošne kvalifikacijske pristope, strategije in koncepte v Evropi

· Kvalifikacijske pristope, strategije in koncepte v posameznih državah

· Ugotovitve  o  načinu sodelovanja  med podjetji  in izobraževanimi  institucijami

· Delovne naloge in procese na področju  “Second Hand” sektorja

· Ključne delovne procese in naloge na posameznih področjih “Second Hand” sektorja kot na primer pohištvo, knjige, Cd-ji, električne in elektronske naprave ter  tekstil 

· Delovne procese in naloge, ki so relevantne za vsa področja v sektorju

· Specifične delovne procese in naloge

· Učinke na kvalifikacije v “Second Hand" sektorju

Iz poročila je razvidno, da na tem področju ni razvitih kvalifikacij, razen v večjih podjetjih. Analiza je tudi pokazala, da glede na raznovrstnost  del, ki v tem sektorju, zaposleni  opravljajo zelo različne naloge. Opazili smo, da so  potrebe po usposabljanju odvisne od številnih faktorjev kot na primer stopnje izobrazbe, predhodne izobrazbe zaposlenih, področja zaposlitve in vrste delovnih nalog. 

Specifične sektorske kvalifikacije se oblikujejo  v posameznih delovnih  procesih  in predstavljajo  podlago za razvoj enotnih kvalifikacij v Evropi. 

Poročilo o dobri praksi in ostali produkti, ki smo jih razvili v projektu se nahajajo na spletni strani www.qualiprosh.eu. 
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